EFIKASNA MULTISEKTORSKA SARADNJA

Izmedu pruzalaca/pruzateljki zdravstvenih usluga
i specijalisticke sluzbe za podrsku zenama kao
odgovor na otkrivanje nasilja u porodici

Ova prica je inspirisana primjerima koji su podjeljeni u regi-
onalnoj procjeni “ Kooperacija izmedu zenskih nevladinih or-
ganizacija i zdravstvenih radnika/ca: komparativna studija u

Zapadnom Balkanu i Turskoj” kao dio UN Women regionalnog
programa za zaustavljanje nasilja nad Zenama, ,Implementa-

cija normi, promjena stavova“.

Sarin doktor/

doktorica pita da li

se nesto promijenilo
u Sarinom zivotu
posljednjih mjeseci sto
bi moglo uzrokovati bol.
Sara objasnjava da je
njen partner imao stres
na posluy, Sto znaci da
je vise iziritiran i lako se
naljuti kod kucée.

Dok Sara prica, 4

doktor/doktorica
vodi detaljne biljeske o
Sarinoj situaciji i koristi
standardizovani formular
za dokumentovanjesvih
() povreda koje ima, za sve
buduce preporuke koje
treba dati.

Doktor/dok- b

torica daje
Sari informacije o
lokalnim specijali-
stickim sluzbama
u blizini koje nude
podrsku Zenama u
njenoj situaciji i pita
je treba li joj pomo¢
oko upucéivanja.

’ Prije nego Sto Sara 8
[ 2
ode, njen doktor/

doktorica zakazuje
naknadni pregled kako bi
pregledao Sarine povrede
i vidio da li su joj potrebna
druga sredstva.
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1 Sara pati od migrene i in-
tenzivnih bolova u ledima
posljednjih nekoliko mjeseci,
te je zbog toga odlucila

oti¢i svom ljekaru primarne
zdravstvene zastite da vidi
moze li njen doktor/doktori-
ca pomog¢i u lijecenju nedija-
gnostikovanih bolova.

Njen doktor/doktorica

pita Saru Sta se deSava
kada se njen partner naljuti,
a Sara odgovara da on ¢esto
vice na nju, a ponekad je
cak i fizicki nasilan. Doktor/
doktorica pazi da ne prekida
Saru i potvrduje njeno
iskustvo.

lako Sara ne zeli

podnijeti prijavu, njen
doktor/doktorica objasnjava
da ima zakonsku obavezu
da prijavi zlostavljanje policiji,
te moze besplatno dati Sari
ljekarsko uvjerenje, u slucaju
da ikada odluci poduzeti
pravni postupak.

Sara nije sigurna, pa njen

doktor/doktorica zove

centar za Zene koji se
nalazi u blizini ordinacije, a
nakon objasnjenja Sarine
situacije, centar zakazuje
sastanak sa Sarom da vidi
da li i kakvu kratkoroénu i
dugoroc¢nu podrsku mogu
ponuditi Sari.
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Cak i ako zdravstveni radnici/e imaju ograniéeno vrijeme sa
svakim pacijentom, oni i dalje mogu igrati klju¢nu ulogu u
podrsci Zenama koje otkrivaju nasilje u porodici i druge oblike
zlostavljanja.

Primarni ljekari bi barem trebali osigurati da zabiljeze sve
pacijentove povrede i sve neposredne rizike po njihovu
sigurnost.

Ako nema dovoljno vremena za upucivanje prezivjele u
specijalisticke sluzbe, preporucuje se dodatni pregled, kao i
pruzanje informacija pacijentkinji o uslugama za Zene koje
prezivljavaju nasilje u blizini kojima se moZe obratiti za dalju
podrsku.

SOS telefon za Zene i djecu zrtve nasilja Niksi¢  Tel: 080111 111
Vuka Karadzi¢a 97

81 400 Niksi¢, Crna Gora Web: http://sosnk.org/
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